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CIRCOLARE N.28  

 

COLOGNO AL SERIO, 07/10/2019 

 

➢ AI Genitori degli alunni SCUOLA SECONDARIA 
➢ Agli Alunni SCUOLA SECONDARIA 
➢ DSGA 
➢ p.c. DOCENTI SCUOLA SECONDARIA 
➢ SITO 

 

Oggetto: REGISTRO ELETTRONICO DELL’I.C. DI COLOGNO AL SERIO - CREDENZIALI DI 

ACCESSO PER LA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO (FAMIGLIE E STUDENTI) 

 

Di seguito vengono fornite le istruzioni per accedere al Registro Elettronico "CLASSEVIVA" della 

SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO di Cologno al Serio. 

 

 

PER TUTTI I GENITORI CHE HANNO GIÀ LE CREDENZIALI DELLO SCORSO ANNO 

Per questioni legate alla sicurezza chiediamo, a tutti coloro che hanno consegnato liberamente o 

involontariamente le proprie credenziali ai figli (o ad altri), di CAMBIARE LA PROPRIA PASSWORD 

DI ACCESSO. E’ possibile cambiare la password solo se si è a conoscenza di quella attualmente in uso. 

Per cambiare la password accedere a "CLASSEVIVA" e cliccare su “Cambia la tua password”.  

In questa sezione è possibile anche impostare il PIN di sicurezza, ovvero un ulteriore codice numerico 

che verrà richiesto dopo l’inserimento di Nome Utente e Password. Se si vuole impostare il PIN cliccare 

su “Imposta PIN”. 

All’utente si consiglia inoltre di associare al servizio un indirizzo e-mail personale, in modo da poter 

beneficiare delle notifiche via mail e del recupero della password in caso di smarrimento della stessa. 

 

PER TUTTI I GENITORI SPROVVISTI DI CREDENZIALI 

Sarà possibile RITIRARE LE PROPRIE CREDENZIALI DI ACCESSO a partire dal giorno SABATO 12 

OTTOBRE 2019 presso lo sportello della segreteria dell’Istituto Comprensivo di Cologno al Serio (orari 

di apertura dello sportello: da lunedì a sabato dalle 11.00 alle 13.00). Nel caso di genitori 

separati/divorziati potrà essere fornita una seconda password su richiesta scritta. 

Al ritiro sarà necessario munirsi di un documento di riconoscimento valido. 

Ai fini di una maggior tutela della Privacy al primo accesso verrà automaticamente richiesto il cambio 

della password assegnata con una password scelta dall’utente. All’utente si consiglia inoltre di 

associare al servizio un indirizzo e-mail personale, in modo da poter beneficiare delle notifiche via mail 

e del recupero della password in caso di smarrimento della stessa. 

 

PER TUTTI I GENITORI CHE HANNO SMARRITO LE PROPRIE CREDENZIALI 

I genitori che hanno smarrito le proprie credenziali di accesso possono CONTATTARE LA 

SEGRETERIA per chiedere il ripristino delle credenziali. Le nuove credenziali dovranno essere ritirate 

allo sportello, seguendo le istruzioni e le tempistiche fornite al momento della richiesta. 

Al ritiro sarà necessario munirsi di un documento di riconoscimento valido. 
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Ai fini di una maggior tutela della Privacy al primo accesso verrà automaticamente richiesto il cambio 

della password assegnata con una password scelta dall’utente. All’utente si consiglia inoltre di 

associare al servizio un indirizzo e-mail personale, in modo da poter beneficiare delle notifiche via mail 

e del recupero della password in caso di smarrimento della stessa. 

 

PER GLI ALUNNI FREQUENTANTI LA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO 

Entro alcuni giorni VERRANNO CONSEGNATE IN CLASSE direttamente agli alunni le CREDENZIALI 

PERSONALI DI ACCESSO al Registro Elettronico per studenti. 

Ai fini di una maggior tutela della Privacy al primo accesso verrà automaticamente richiesto il cambio 

della password assegnata con una password scelta dall’utente. 

 

 

ANNOTAZIONI IMPORTANTI PER TUTTI 

Il Registro Elettronico garantisce la tutela della privacy grazie alla propria password di accesso, che i 

genitori e gli alunni avranno cura di mantenere segreta. 

E’ doveroso sottolineare che gli alunni non devono in nessun caso avere la possibilità di accedere con le 

credenziali dei propri genitori, in quanto la dematerializzazione parziale dei libretti cartacei degli alunni 

rende il Registro Elettronico “CLASSEVIVA” a tutti gli effetti un canale di comunicazione 

scuola/famiglia. 

Il Registro Elettronico è consultabile 24 ore su 24 da qualsiasi dispositivo connesso ad Internet (tramite 

il BROWSER del computer o tramite le APP ufficiali “ClasseViva Famiglia” e “ClasseViva Studenti” 

scaricabili gratuitamente da AppleStore e GooglePlay). 

Si ritiene fondamentale, inoltre, sottolineare che il Registro Elettronico non sostituisce il rapporto 

diretto dei docenti con le famiglie ma, anzi, persegue l’obiettivo di incrementarlo e renderlo continuo, 

immediato e più efficace. 

 

 

F.to   Il Dirigente Scolastico 

Manuela Nicosia 
firma autografa sostituita da indicazione a mezzo stampa, ai sensi dell’art.3, comma 2, D.Lgs 39/93 

 


